Algemene voorwaarden
Van der Heijden Nistelrode Groep

Artikel 1: Algemeen

1. Deze algemene voorwaarden worden gebruikt door:
e Van der Heijden Nistelrode B.V.
e Van der Heijden Nistelrode Materieel B.V.
e Van der Heijden Nistelrode Groep B.V.
e T.van der Heijden Holding B.V.
e E.van der Heijden Holding B.V.,
alle gevestigd en kantoorhoudende aan de Loosbroekseweg 21 te (5388 BC) Nistelrode, hierna:
‘Van der Heijden’.

2. In deze algemene voorwaarden wordt onder ‘de klant’ verstaan:
de (rechts)persoon of bedrijfsvorm aan wie een aanbod met verwijzing naar deze algemene
voorwaarden is gericht en/of met wie onder verwijzing naar deze algemene voorwaarden een
overeenkomst is aangegaan.

3. Afwijkingen van deze algemene voorwaarden of een gedeelte daarvan, zijnde slechts geldig,
indien zij schriftelijk, door beide partijen ondertekend, zijn vastgelegd.

Artikel 2: Toepasselijkheid

1. Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten uitgebracht
c.q. gesloten door Van der Heijden alsmede op de door Van der Heijden verrichte handelingen.

2. Onderhavige algemene voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle volgende offertes en
overeenkomsten, uitgebracht aan c.q. overeengekomen met dezelfde klant.

3. Eventuele algemene voorwaarden van de klant zijn niet van toepassing op de offertes en
overeenkomsten uitgebracht c.q. gesloten door Van der Heijden.

4. Wanneer één of meer bepalingen uit deze algemene voorwaarden niet rechtsgeldig blijken te
zijn, dan blijven de overige bepalingen volledig in stand. Partijen treden in dat geval in overleg om
een bepaling overeen te komen die de niet-rechtsgeldige bepaling qua doel en strekking zoveel
mogelijk benadert.

5. Wanneer een overeenkomst en deze algemene voorwaarden op een bepaald punt tegenstrijdig
zijn, gaat de overeenkomst voor.

Artikel 3: Aanbiedingen en overeenkomst

1. De aanbieding wordt door Van der Heijden gedaan op grond van een door de klant opgesteld(e)
bestek of omschrijving, opgegeven maten / hoeveelheden of tekeningen, van de juistheid en
volledigheid waarvan Van der Heijden zonder nadere controle uit mag gaan. De klant garandeert
Van der Heijden dat het gebruik van door de klant verstrekte gegevens of anderszins geen inbreuk
oplevert op enig wettelijke voorschrift en/of rechten van derden. Verder vrijwaart de klant Van der
Heijden volledig voor alle directe en indirecte gevolgen van aanspraken van derden uit hoofde van
schending van deze garantie.

2. Alle offertes en aanbiedingen van Van der Heijden zijn vrijblijvend, tenzij in de offerte of
aanbieding uitdrukkelijk anders is bepaald.

3. Van der Heijden doet haar aanbieding gedurende 45 dagen gestand. Van der Heijden behoudt zich
het recht om opdrachten zonder opgaaf van redenen te weigeren. Tenzij anders overeengekomen,
komt een overeenkomst met Van der Heijden tot stand wanneer zij een opdracht schriftelijk
aanvaardt of bevestigt, waarbij de datum van de bevestiging bepalend is. De opdrachtbevestiging
wordt geacht de overeenkomst juist en volledig weer te geven, tenzij de klant daartegen
onmiddellijk schriftelijk protesteert. Afspraken die worden gemaakt na het tot stand komen van
de overeenkomst binden Van der Heijden slechts indien deze door haar schriftelijk zijn bevestigd
aan de klant.

4. Van der Heijden is gerechtigd de kosten die verband houden met het opstellen van een offerte
door te belasten aan haar klant, mits zij de klant daarop vooraf schriftelijk heeft gewezen.

Artikel 4: Prijzen

1. Tenzij anders is aangegeven, zijn alle prijzen in euro’s en exclusief btw en andere heffingen, welke
van overheidswege worden opgelegd. Tenzij anders overeengekomen, zijn de prijzen ook exclusief
eventuele voorrijd- en transportkosten.

2. Van der Heijden is gerechtigd om kostprijsverhogende factoren, zoals heffingen, belastingen en
toeslagen van overheidswege, eenzijdig zonder instemming van de klant aan de klant door te
berekenen.

Artikel 5: Betaling

1. Er geldt een betalingstermijn van 30 dagen na factuurdatum, tenzij uitdrukkelijk anders schriftelijk
is overeengekomen.

2. Indien een factuur niet binnen de overeengekomen betalingstermijn is voldaan, is de klant in
verzuim zonder dat er een sommatie of ingebrekestelling is vereist. Op dat moment worden alle
openstaande en/of nog niet vervallen facturen die aan de klant zijn verstuurd direct en volledig
opeishaar en is Van der Heijden gerechtigd om een vertragingsrente in rekening te brengen gelijk
aan 1.5% per maand.

3. In geval van verzuim, komen alle kosten, zoals administratiekosten, gerechtelijke en
buitengerechtelijke kosten, waaronder begrepen de kosten voor een faillissementsaanvrage, voor
rekening van de klant. De buitengerechtelijke incassokosten bedragen 15% van het onbetaald
gebleven bedrag, met een minimum van € 150,00.

4. De Klant is niet bevoegd om op het door Van der Heijden gefactureerde bedrag enig bedrag
wegens een door haar gestelde tegenvordering in mindering te brengen.

5. Indien de klant a. in staat van faillissement wordt verklaard, een verzoek tot surséance van
betaling indient, dan wel beslag op het geheel of een gedeelte van haar eigendommen wordt
gelegd, b. komt te overlijden of onder curatele wordt gesteld, c. enige uit de wet of deze
overeenkomst op haar rustende verplichting niet nakomt, d. nalaat een factuurbedrag of een
gedeelte daarvan binnen de daarvoor gestelde termijn te voldoen of een betaling opschort,
of e. overgaat tot liquidatie, staking of overdracht van haar bedrijf of een belangrijk gedeelte
daarvan, daaronder begrepen de inbreng van haar bedrijf in een op te richten of reeds bestaande
vennootschap, dan wel overgaat tot wijziging in de doelstelling van haar bedrijf, is Van der Heijden
gerechtigd de overeenkomst zonder ingebrekestelling of rechterlijke tussenkomst geheel of
gedeeltelijk te ontbinden en het onbetaald gebleven deel van het geleverde terug te vorderen,
alles onverminderd het recht van Van der Heijden op vergoeding van kosten, schade en rente. In
deze gevallen zal elke vordering van Van der Heijden op de Klant direct en volledig opeisbaar zijn.

Artikel 6: Levertijden

Levertijden, waaronder begrepen opleveringstijden en termijnen waarbinnen een door de
klant gegeven opdracht dient te worden uitgevoerd, worden bij benadering vastgesteld. De
overeengekomen levertijden zijn geen fatale termijnen.

Artikel 7: Reclames

1. Klachten met betrekking tot de uitvoering van de overeenkomst door Van der Heijden c.q.
met betrekking tot de levering van goederen door Van der Heijden dienen uiterlijk binnen 14
kalenderdagen na oplevering van de werkzaamheden dan wel na levering van de goederen
schriftelijk aan Van der Heijden kenbaar te worden gemaakt.

2. Na het verstrijken van deze termijn wordt de klant geacht het (op)geleverde te hebben
goedgekeurd. Alsdan worden klachten niet meer in behandeling genomen en kan geen beroep
meer worden gedaan op enig gebrek in de prestatie.

. Klachten geven de klant geen recht om betaling op te schorten c.q. te verrekenen.

. Rechtsvorderingen dienen binnen één (1) jaar na de tijdige reclame op straffe van verval van recht
bij de bevoegde rechter aanhangig te zijn gemaakt.
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Artikel 8: Aansprakelijkheid
Van der Heijden is niet gehouden tot enige vergoeding van directe en/of indirecte schade, van welke

aard dan ook en sluit iedere aansprakelijk uit, tenzij dit wettelijk gezien niet mogelijk is, zoals in het

geval van opzet of bewuste roekeloosheid van de bestuurders/het management van Van der Heijden.

De aansprakelijkheid van Van der Heijden die niet kan worden uitgesloten, is als volgt begrensd:

a. Indien Van der Heijden aansprakelijk is voor directe schade, dan is die aansprakelijkheid
uitdrukkelijk beperkt tot het bedrag dat door de aansprakelijkheidsverzekering van Van der
Heijden in het desbetreffende geval wordt uitbetaald. Indien en voor zover om welke reden dan
ook geen uitkering krachtens deze verzekering plaatsvindt, wordt aansprakelijkheid voor schade
uitdrukkelijk beperkt tot het factuurbedrag, exclusief btw, aangaande de levering waarop de
schade betrekking heeft, althans waar de schade mee samenhangt. Dit laatste tot een maximum
van € 10.000,00. ledere verdergaande aansprakelijkheid wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

b. Onder directe schade wordt uitsluitend verstaan:

e De redelijke kosten ter vaststelling van de oorzaak en de omvang van de schade, voor zover de
vaststelling betrekking heeft op directe schade in de zin van onderhavige voorwaarden.

e De eventuele redelijke kosten gemaakt om de gebrekkige prestatie van Van der Heijden aan
de overeenkomst te laten beantwoorden, tenzij deze niet in redelijkheid aan Van der Heijden
kunnen worden toegerekend en slechts voor zover Van der Heijden niet binnen een door de
klant gegeven redelijke termijn het eventueel gebrek heeft hersteld.

* Redelijke kosten die gemaakt zijn ter voorkoming of beperking van de schade, behoudens en
voor zover de klant aantoont dat deze kosten hebben geleid tot beperking van directe schade.

c. Van der Heijden is in geen geval aansprakelijk voor indirecte schade. Onder indirecte schade
wordt verstaan: alle schade die geen directe schade is en dus in ieder geval, maar niet beperkt
tot gevolgschade, bedrijfsschade, vertragingsschade, winstderving, stagnatieschade of andere
gevolgschade van de klant.

d. Van der Heijden is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat Van der
Heijden is uitgegaan van door of namens de klant verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens.

Artikel 9: Vrijwaring

1. De klant vrijwaart Van der Heijden voor eventuele aanspraken van derden, die in verband met de
uitvoering van de overeenkomst schade lijden.

2. Indien Van der Heijden uit dien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de
klant gehouden Van der Heijden zowel buiten als in rechte bij te staan en onverwijld hetgeen te
doen dat van hem in dat geval verwacht mag worden. Mocht de klant in gebreke blijven in het
nemen van adequate maatregelen, dan is Van der Heijden, zonder ingebrekestelling, gerechtigd
zelf daartoe over te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde van Van der Heijden en derden die
daardoor ontstaan, komen integraal voor rekening en risico van de klant.

Artikel 10: Overmacht

1. Onder overmacht wordt verstaan: een omstandigheid c.q. omstandigheden die de nakoming
van de overeenkomst door Van der Heijden verhinderen en die niet aan Van der Heijden kunnen
worden toegerekend. Hieronder valt in ieder geval, maar niet uitsluitend: oorlog, terrorisme,
werkstaking, slecht weer, vorst, bedrijfsbezetting, transportmoeilijkheden, oproer, brand,
waterschade, defecten aan machines / gereedschappen / installaties en het niet nakomen van
een verplichting van een derde van wie Van der Heijden goederen of diensten betrekt.

2. In geval van overmacht is Van der Heijden gerechtigd om zonder rechterlijke tussenkomst de
nakoming van de overeenkomst op te schorten, dan wel de overeenkomst (gedeeltelijk) te
ontbinden, zonder dat zij in dat geval tot schadevergoeding jegens de klant gehouden zal zijn. Ook
niet als zij als gevolg van de overmachtstoestand enig voordeel geniet.

3. Indien de periode van overmacht langer duurt dan zes maanden, zijn beide partijen gerechtigd
de overeenkomst gedeeltelijk te ontbinden. Ook in dat geval is Van der Heijden niet gehouden tot
enige schadevergoeding.

Artikel 11: Onderaannemers

Van der Heijden is gerechtigd het werk geheel of gedeeltelijk uit te besteden aan één of

meerdere onderaannemers. 0ok deze onderaannemers kunnen op deze algemene voorwaarden een
beroep doen. Deze algemene voorwaarden gelden jegens hen als een onherroepelijk derdenbeding
als bedoeld in artikel 6:253 BW.

Artikel 12: Overeenkomst tot mobiel breken

Onverminderd de overige bepalingen in deze algemene voorwaarden geldt specifiek

voor overeenkomsten tot mobiel breken door Van der Heijden het navolgende:

 Bij het opstellen van de offerte door Van der Heijden wordt een prijs per ton of een all-in
totaalprijs geoffreerd op basis van de door de klant vooraf doorgegeven gegevens. Na uitvoering
van de overeenkomst wordt het gewicht van de daadwerkelijk door Van der Heijden verwerkte
hoeveelheid recyclinggranulaat bepaald met behulp van een door Van der Heijden aan te
wijzen weegtoestel, voorzien van een geldig ijkcertificaat. Indien de door Van der Heijden
verwerkte hoeveelheid meer dan 5% minder blijkt te zijn dan de door de klant vooraf opgegeven
hoeveelheid, is Van der Heijden gerechtigd een meerprijs aan de klant in rekening te brengen.

e De klant garandeert dat het aangeboden materiaal geschikt is om te kunnen worden verwerkt

tot granulaat en het eindproduct derhalve kan voldoen aan de Nationale Beoordelingsrichtlijn

voor recyclingsgranulaten (BRL 2506 deel | en ll). Het te breken materiaal dient tevens te voldoen

aan het Besluit Bodemkwaliteit en de Regeling bodemkwaliteit 2022. Dit betekent onder andere

dat de klant garandeert dat in het aangeboden puin onder andere de volgende materialen niet

voorkomen: visueel waarneembaar asbest en asbesthoudende en asbestgelijkende materialen,

teerhoudend asfalt en teerhoudend grind, roet, klein gevaarlijk afval (kit, verf, oplosmiddelen),

huishoudelijke afvalstoffen en gips.

De in dit artikel bedoelde garantie strekt ertoe tussen Van der Heijden en de klant een zodanige

risicoverdeling tot stand te brengen dat de gevolgen van een inbreuk op deze garantie steeds

volledig voor rekening en risico van de klant komen en dat de klant zich ter zake een inbreuk op

een garantie nimmer kan beroepen op artikel 6:75 BW.

Bij een inbreuk op voornoemde garantie is de klant gehouden om Van der Heijden volledig

schadeloos te stellen en Van der Heijden te vrijwaren tegen alle vorderingen en andere

aanspraken van derden en de daaruit voortvioeiende schade, waaronder eventuele bestuurlijke

boetes/dwangsommen.

Artikel 13: Verkoop en levering van recyclinggranulaat

Onverminderd de overige bepalingen in deze algemene voorwaarden geldt specifiek

voor overeenkomsten strekkende tot de verkoop en levering van recyclinggranulaat

door Van der Heijden het navolgende:

¢ Het gewicht van de door Van der Heijden aan de klant verkochte hoeveelheid recyclinggranulaat
wordt bepaald met behulp van een door Van der Heijden aan te wijzen weegtoestel, voorzien van
een geldig ijkcertificaat.

e Van der Heijden heeft het recht om tot maximaal 5% meer of minder te leveren dan de door de
klant bestelde hoeveelheid recyclinggranulaat. De daadwerkelijke hoeveelheid dient door de klant
te worden betaald.

Artikel 14: Toepasselijk recht en forumkeuze

1. Op alle door Van der Heijden gesloten overeenkomsten en de rechtsverhouding tussen Van der
Heijden en de Klant, is het Nederlandse recht van toepassing. Voor zover op enige overeenkomst
de bepalingen van het Weens Koopverdrag van toepassing zijn, gelden de bepalingen daarvan niet
indien zij met enige bepaling uit deze algemene voorwaarden in strijd zijn. In zo'n geval gaan de
bepalingen in deze voorwaarden voor.

2. Alle geschillen welke voortkomen uit of samenhangen met de overeenkomst(en) tussen Van der
Heijden en de klant worden in eerste aanleg beslecht door de daartoe bevoegde rechter in het
arrondissement van de rechtbank Oost-Brabant.



